Altalanos Szerz6dési Feltételek

A Club Service Kft. szolgaltatasai — ha a Club Service Kft. és a szerz6d6 fél irasban kélesondsen masként
nem allapodik meg — kizarélag a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan vehetSk igénybe.

1. Cégadatok
Név: Club Service Kft.

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 83.
Telephely/Levelezési cim: 4024 Debrecen, Kossuth u. 42.
Addszam: 11550963-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-004836

Bankszamlaszam: 12052712-01398410-00100009
Telefon: + 36 52/522-222

E-mail: clubsetrvice(@clubsetvice.hu

Internetes oldal: www.clubservice-event.hu

2. Jelentkezés, regisztraciod

A Club Service Kft. rendezvényeire a résztvevSk az alabbiak szerint jelentkezhetnek:

- Online médon: a Club Service Kft. honlapjan (www.clubservice-event.hu) vagy a rendezvény

honlapjan keresztiil
A Club Service Kft. csak a rendezvény honlapjan megadott jelentkezési hatarid6ig fogad el
jelentkezéseket a rendezvényre.
A jelentkezés akkor valik elfogadotta, amikor a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke
beérkezik a Club Service Kft. bankszamlajara.

3. Részvételi dijak
A részvételi dijak brutté Osszegek, tartalmazzak az AFA-, melynek mértéke 27%.

A részvételi dijak kozvetitett étkezéseket tartalmaznak, az alabbiak szerint:

A rendezvény teljes id6tartamara érvényes részvételi dij brutté 4 500 Ft kozvetitett kavésziinetet
tartalmaz.

4. Etkezések:

A részvételi dfjak nem tartalmazzak a 2026. november 14-1 (szombati) ebéd koltségét, ez az online
regisztracié soran rendelhetd, dija brutté Osszeg, mely az ebéd esetében 5%-o0s AFA-t tartalmaz.
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5. Szamlazas

A jelentkezés visszaigazolasit kovetéen, a megjelolt szolgaltatasokrdl  dijbekérét kildink a
jelentkezéskor megadott szamlazasi adatok alapjan.

A Club Service Kft jogosult elektronikus szamlak kiallitasara, illetve ezen szamlak e-mailben torténd
kézbesitésére, mely szamlakat a szamla befogaddja eredeti dokumentumnak tekint.

A Club Service Kft. papir formatumu szamlakat abban az esetben 4llit ki, amennyiben a megrendel6 ezt
az igényét a regisztracié soran jelzi a szervezéirodanak. A szamlafizet6 felel6sséget vallal azért, hogy az
elektronikus szamlakat a vonatkozo helyi torvényeknek megfeleléen kezeli.

A résztvevo jelentkezéskor koteles a szamlazasra vonatkozoé rovatot pontosan kitolteni, megadni annak
a kontaktszemélynek a nevét, telefonszamat és e-mail cimét, akivel a szamlazas tigyében a szetvez6iroda
— szitkség esetén — felveheti a kapcsolatot.

A Club Service Kft. szamlaval kapcsolatos reklamaciot a szamla kiallitasat kévetd 8 napon beliil fogad
el. Ennek feltétele a szamla (papir alapd esetén) és az indoklast tartalmazo kisérélevél elkildése Club
Service Kft. részére.

A Club Service Kft-nek nem all médjaban hataridén tal szamlat mdédositani, illetve sztorndzni.

6. Fizetés

A résztvevé a megrendelt szolgaltatasok dijat a szamlan megjelolt fizetési hatarid6ig kételes a Club
Service Kft. bankszamlajara atutalni. A szamlan szerepld tételek Gsszegének atutalasakor a kézlemény
rovatban a szamla sorszamat fel kell tuntetni. Ennek hianyaban a Club Service Kft. nem vallal
felel6sséget a beérkezett Gsszeg azonositasaért.

A jelentkezés akkor valik elfogadotta, amikor a megrendelt szolgaltatasok ellenértéke

beérkezik a Club Service Kft. bankszamlajara.

7. Lemondas, mdédositas

A DIJBEKERO KEZHEZVETELETOL SZAMITOTT 8 NAPON BELUL KERJUK AZ
OSSZEG KIEGYENLITESET. ENNEK HIANYABAN REGISZTRACIOJA TORLESRE
KERUL.

A megrendelt szolgaltatasok koltségeinek ki nem egyenlitése nem mindstl lemondasnak. A Club Service
Kft. lemondast, illetve médositast kizardlag irasban (levél, e-mail) a rendezvény honlapjan megadott
hatarid6ig fogad el téritésmentesen.

A megjelolt hataridé utani lemondas esetén a részvételi dijat teljes mértékben meg kell fizetni,
tigeetlenil attdl, hogy a dijak addig befizetésre kertltek-e.

8. Részvétel a Club Service Kft. rendezvényein

A Club Service Kft. rendezvényein a szakmai programokra csak kitdzével lehet belépni.
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Az egyes szolgaltatasokat (étkezés, kiséré programok) csak a kiadott jegyek atadasa ellenében lehet
igénybe venni.
A kitGz6t, a belépOkartyakat, az étkezési jegyeket a rendezvény regisztracids irodajaban vehetik at a

résztvevok.
9. Biztositas, felel6sségvallalas

A Club Service Kft. nem vallal felel6sséget semmilyen a résztvevot vagy kiséréjét éré balesetért,
tulajdona elvesztéséért vagy annak karosodasaért, ami a rendezvény ideje alatt torténik.

10. Adatkezelés

Az Eurépai Unids adatkezelési szabalyzat (az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek, a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasirdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet), a tovabbiakban: GDPR) értelmében a személyes adatok
kezelése jogszeriségének az érintett hozzajarulasan kell alapulni.

Az érintett a személyes adatainak a kezeléséhez val6 hozzajarulast a kovetkez6 formakban adhatja meg:

- irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast ad6 nyilatkozati formaban

- online regisztracié6 soran, ezen Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval az érintett
hozzajarulasat adja a személyes adatai kezelésének

A kongresszusi jelentkezéssel a résztvevd elfogadja és hozzajarul, hogy a kongresszusrol film- és
képanyag késziiljon, melyen szerepelhet és ezért ellenszolgaltatast nem kértink/fizetink. Amennyiben
ehhez a résztvevé nem jarul hozza, irasban jelezze a clubservice@clubsetrvice.hu cimre, a rendezvény
kezdetéig.

A kongresszuson a résztvevok sajat felel6sségre vesznek részt.
Az ASZF elfogadasaval hozzajarul az ADATVEDELMI SZABALYZAT tudomasul vételéhez.
Az adatvédelmi szabalyzat az alabbi linken érhet6 el:

ADATVEDELMI SZABALYZAT

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez valé hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Az érintett személyes adatai kozil a vezetéknév, keresztnév, munkahelyének neve és a mikodési
nyilvantartasi szam tovabbitasra kertl a szakmai szervezSk részére, az akkreditaciés pontok jovairasa
céljabol. Amennyiben ezen tovabbitashoz az érintett nem jarul hozza, irasban jelezze a
clubservice@clubservice.hu cimre, {gy részére nem keriil jovairasra a szakmai tovabbképzés elvégzéséért

jaro akkreditacios pont.
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11. Zard rendelkezések

A Club Service Kft. megrendelsi részére az Altalanos SzerzGdési Feltételeket az alabbi helyeken teszi
kozzé:
- Internetes honlapjan: www.clubservice-event.hu

- Telephelyén: 4024 Debrecen, Kossuth u. 42.
- Rendezvényei honlapjan

A megrendelé barmely szolgéltatas megrendelésével elismeri, hogy az Altalinos Szerzédési Feltételek
rendelkezéseit ismeri, azokat elfogadja és betartja.

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben nem szabalyozott rendelkezések tekintetében a Magyar
Koztarsasag hatalyos jogszabalyai az iranyadok.

Debrecen, 2026. marcius 31.

Balogh Orsolya sk.
lgyvezetd igazgato
Club Service Kft.
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